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Palavras do Sr Comandante
A busca pelo padrão de excelência na Escola  

de  Sargento  das  Armas  –  Escola  Sargento  Max 

Wolff Filho – tem sido uma característica de seus 

integrantes.

A execução das diferentes atividades da EsSA 

é realizada por processos finalísticos (ensino), por 

processos  de  apoio  (atos  administrativos  que 

apóiam o ensino) e por processos gerenciais (estes 

buscam  informações  que  geram  decisões  para  a 

exclusão  /  criação  ou  o  aperfeiçoamento  de 

processos).

Em  todos  os  três  campos,  cada  ator  deve 

estar sempre questionando se, o processo do qual 

participa  ou é responsável, está sendo  realizado

da  maneira  mais  econômica,  rápida  e  segura. 

Igualmente  importante,  o  ator  deve 

constantemente  avaliar  e  buscar  a  melhoria  da 

qualidade do produto do processo.

No  momento  o  Grupo  de  Comando  da  EsSA 

realiza um importante trabalho de revisão do Plano 

de  Gestão  da  Escola  o  qual,  quando  concluído, 

poderá  ratificar,  retificar  ou  aperfeiçoar  os 

objetivos e metas da Instituição.

Tais objetivos serão colocados em ordem de 

prioridade  e  serão  traçadas  as  estratégias  para 

alcançá-los.

Gen Bda CELSO JOSÉ TIAGO

Cmt da EsSA

“...cada  ator  deve  estar  
sempre     questionando se, o  
processo do qual participa  ou  
é  responsável,  está  sendo  
realizado  da  maneira  mais  
econômica, rápida e segura.”

NESTA EDIÇÃO Pág.

Glossário 1

Palavras do Comandante 1

Projetos já realizados 1

Planejamento 2008 1

Auto-avaliação 2008 1

Planejamento 2008 Glossário
Descrição Período

Criação do Sistema de Medição do Desempenho Até Dez 2008

Mapeamento de Processos Abril/Dez 2008

Criação do Banco de Dados de Processos Dez 2008

Alinhamento do Plano de Gestão Abril 2008

Auto-avaliação 2008 Junho 2008

Plano  de  Gestão: É  uma 
espécie de modelo que norteia 
e  direciona  as  principais 
decisões e ações estratégicas da 
organização,  que  tem  como 
ponto  de  partida  sua  missão 
institucional.

Auto-avaliação 2008 Projetos já realizados
A  Auto-Avaliação,  ciclo  2008,  começará  com  a 
utilização  de  um  processo  consagrado  e  de  uso 
internacional,  contendo  08  (oito)  Critérios  de 
Excelência  que serão  verificados  de acordo com o 
novo Modelo  de  Excelência  na  Gestão  Pública  do 
Exército Brasileiro (MEGP-EB). 

 Criação de Página da SEG na ESANet;
 PCI  Assessoria Especial do Gabinete do Cmt Ex;
 Projeto Caixa de Sugestões;
 Cursos à distância (em andamento);
 Padronização e organização das Div/Seç.
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